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CADETS ROYAUX DE L’ARMEE CANADIENNE T
ETOILE D’'OR CAD ETS\

. CANADA
GUIDE PEDAGOGIQUE

SECTION 6

OCOM C425.02 — ANALYSER DES PROBLEMES A L'AIDE D'UNE ETUDE DE CAS D'EXPEDITION

Durée totale : 270 min

PREPARATION

INSTRUCTIONS PREALABLES A LA LECON

Les ressources nécessaires a I'enseignement de cette legcon sont énumérées dans la description de legon qui
se trouve dans la publication A-CR-CCP-704/PG-002, Norme de qualification et plan de I'étoile d'or, chapitre 4.
Les utilisations particuliéres de ces ressources sont indiquées tout au long du guide pédagogique, notamment
au PE pour lequel elles sont requises.

Réviser le contenu de la legon pour se familiariser avec la matiére avant de I'enseigner.

Photocopier la feuille de travail d’étude de cas qui se trouve a I'annexe A et en remettre une copie a chaque
cadet et a chaque groupe.

Huit exemples d’étude de cas se trouvent a I'annexe B. Leur niveau de difficulté augmente en fonction du
numéro. Si I'on essaie une étude de cas pour la premiére fois, il est recommandé de sélectionner une étude
de cas de numéro inférieur. Sélectionner une étude de cas, se familiariser avec celle-ci, la photocopier puis
en remettre une copie a chaque cadet.

Une étude de cas peut donner lieu a de nombreuses discussions en classe. S’assurer que la discussion
demeure axée sur le sujet prévu. Dresser une liste de questions ouvertes pour I'utiliser durant toute I'activité.
Voici quelques exemples de questions ouvertes :

o Comment étes-vous arrivé a ce choix?

. Que feriez-vous de différent?

o Pourquoi vous sentez-vous de cette fagon?
o Selon vous, qu’est-ce qui serait arrivé si...?
o Qu’est-ce que cela signifie pour vous?

. Existe-t-il une autre fagon de le voir?

o Pourquoi est-ce important?

DEVOIR PREALABLE A LA LEGON

S.O.

APPROCHE

Une étude de cas a été choisie pour cette legon parce qu'elle permet au cadet d'analyser des problémes en
utilisant des études de cas d'expédition.
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INTRODUCTION

REVISION

S.0.

OBJECTIFS

A la fin de la présente legon, le cadet aura analysé des problémes en utilisant une étude de cas d’expédition.
IMPORTANCE

Il est important que les cadets analysent des problémes qui surviennent au cours d’une expédition. C’est une
excellente idée d’utiliser des études de cas d’expédition pour acquérir un meilleur discernement et des habiletés
de prise de décision. On peut analyser des cas réels et des problémes débattus sans le risque de prendre de
mauvaises décisions, ce qui peut étre dangereux. L'utilisation d'études de cas permet d’améliorer la confiance
nécessaire pour prendre des décisions ultérieurement.
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Point d’enseignement 1 Demander aux cadets de réaliser une activité d'étude de cas

Durée : 80 min

d'expédition

Méthode : Etude de cas

Ve

ETUDE DE CAS

Dans I'étude de cas, le cadet a I'occasion d’examiner une situation réelle. Les cadets
réagissent a une mise en situation en examinant les faits et les incidents du cas pour
analyser les données de fagon critique et élaborer des solutions. Faciliter les réponses en
mettant les cadets sur la voie.

La méthode d’étude de cas sert a mettre les cadets au défi d’appliquer ce qu’ils connaissent
a une situation réelle.

L'utilisation d'études d’expédition est une bonne fagon d’acquérir un meilleur discernement
et des habiletés de prise de décision. On peut analyser des cas réels et des problemes
débattus sans le risque de prendre de mauvaises décisions qui peuvent étre dangereuses.
L’utilisation d’études de cas permet d’améliorer I'expérience.

Le processus donne I'occasion d’apprendre. Dans certains cas, la bonne décision est
rarement évidente et dans de nombreux cas, plusieurs solutions peuvent convenir, a
condition qu’elles soient mises en pratique correctement, le but étant de développer des
habiletés.

La méthode d’étude de cas convient le mieux aux groupes relativement petit de cadets
relativement matures. L’objectif principal n’est pas de trouver une solution correcte aux
problémes posés mais de comprendre les principes sous-jacents.

Durée : 80 min

OBJECTIF

ACTIVITE

L’objectif de cette activité est de demander aux cadets d’analyser des problémes a I'aide d’'une étude de cas.

RESSOURCES

o la feuille de travail d’étude de cas qui se trouve a I'annexe A (une par cadet et une par groupe) ;
o I'étude des cas qui se trouve a 'annexe B (une par cadet) ; et

o des stylos et des crayons.

DEROULEMENT DE L’ACTIVITE

Aménager I'endroit avec des tables et des chaises pour permettre un travail individuel et de groupe.
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INSTRUCTIONS SUR L’ACTIVITE

On peut ajuster la durée en fonction de la productivité des cadets.

10.

11.

Donner une séance d'information qui doit comprendre I'explication des points suivants :

a. I'objectif et 'importance de 'activité ; et

b. les ressources nécessaires pour réaliser I'activité.

Résumer I'étude de cas qui sera analysée au cours de I'activité.

Distribuer a chaque cadet une feuille de travail d’étude de cas, I'étude de cas et un stylo ou un crayon.

Accorder 25 minutes aux cadets pour lire I'étude de cas et pour compléter la feuille de travail d'étude
de cas.

Répartir les cadets en groupes de trois ou moins.
Distribuer une feuille de travail d’étude de cas a chaque groupe.

Accorder 20 minutes aux cadets pour partager et discuter les réponses de leurs feuilles de travail d’étude
de cas. Chaque groupe doit noter les réponses de leur groupe sur la feuille de travail d’étude de cas.

Passer d’'un groupe a I'autre pour vérifier que les cadets comprennent les questions et leurs réponses.
Accorder 25 minutes aux cadets pour discuter de leurs réponses avec la classe entiére.

Développer les points principaux a I'aide de questions bien formulées et planifiées a 'avance. Aider les
cadets a formuler les faits, les hypothéses et les problemes de I'étude de cas. Les guider a la cause
du probléme, de méme qu’aux conséquences. Guider les cadets d’'un probléme a I'autre et discuter des
points critiques.

Conduire une séance de rétroaction portant sur I'activité en demandant :

a. s'il a été difficile pour le groupe de résoudre les problémes de I'étude de cas (pour quelles raisons) ;

et
b. quels problemes ont été difficiles a résoudre ;
C. pourquoi certaines décisions étaient plus difficiles a prendre que d'autres ;
d. quel était le lien entre certains probléemes qui se sont produits lors de I'activité et ceux d'expéditions

précédentes, s'il y a lieu ;

e. quels sont les trois mots que vous utiliseriez pour résumer ce que vous avez appris de cette activité ;
et

f. de quelle facon cette information peut-elle vous aider a planifier une expédition.

MESURES DE SECURITE

S.0.
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CONFIRMATION DU POINT D’ENSEIGNEMENT 1

La participation des cadets a I'analyse des problémes servira de confirmation de I'apprentissage de ce PE.

CONFIRMATION DE FIN DE LECON

La participation des cadets a I'étude de cas servira de confirmation de I'apprentissage de cette legon.

CONCLUSION

DEVOIR/LECTURE/PRATIQUE
S.0.

METHODE D'EVALUATION
S.0.

OBSERVATIONS FINALES

L’étude de cas est un moyen d’appliquer des concepts connus a une situation réelle. Le processus donne
I'occasion d’apprendre. Dans certains cas, la bonne décision est rarement évidente et dans de nombreux cas,
plusieurs solutions peuvent convenir, a condition qu’elles soient mises en pratique correctement, le but étant
de développer des habiletés. C’est une excellente fagon de réfléchir aux problémes qui peuvent se produire
et d’analyser la fagon dont ils pourraient étre prévenus.

COMMENTAIRES/REMARQUES A L'INSTRUCTEUR
Il faut choisir un instructeur d'expérience pour enseigner cette lecon.

Cet OCOM peut étre enseigné en trois séances de trois périodes chacune dans le cadre de l'instruction d’étoile
d’or.
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CETTE PAGE EST INTENTIONNELLEMENT LAISSEE EN BLANC
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